La Consejera de Asuntos Sociales, Familia, Juventud y Deporte, que suscribe, en relación con la pregunta realizada por el Parlamentario Foral Ilmo. Sr. D. José Javier Monzón Romé, adscrito al Grupo Parlamentario Socialistas del Parlamento de Navarra, sobre la inclusión en los medios de comunicación social de contenidos publicitarios discriminatorios y atentatorios contra la dignidad de las personas (PES 625/10) y, concretamente, sobre las actuaciones correspondientes a este Departamento, tiene el honor de remitir la siguiente contestación:

El señor Monzón Romé ha planteado, sobre el citado tema, las siguientes cuestiones:

1. ¿Ha realizado su Departamento campañas de sensibilización en pro de eliminar la aceptación de la normalidad del ejercicio de la prostitución mediante la tolerancia y/o la publicidad en anuncios de medidos de comunicación? Si es así, indíquese fechas, denominación de las campañas, resultado, horquilla de evaluación y cuantos datos permitan obtener información sobre la actuación de su Departamento en esta materia.

El Instituto Navarro para la Igualdad, INAI, organismo autónomo adscrito al Departamento de Asuntos Sociales, Familia, Juventud y Deporte, en el ámbito de sus competencias, y atendiendo a los objetivos que el I Plan de Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres de la Comunidad Foral de Navarra 2006-2010 marca en su área 9, Violencia contra las mujeres, lleva a cabo de manera periódica campañas de sensibilización social en materia de violencia contra las mujeres en las que se enfatiza la repulsa hacia la violencia machista en cualquiera de sus manifestaciones, siendo la prostitución una de ellas. 

A continuación se describen las campañas de sensibilización a través de la formación que el Instituto Navarro para la Igualdad ha impulsado para la ciudadanía y las y los profesionales:

1. Programa de Reflexión en torno a la violencia contra las mujeres. Este programa de trabajo se inició en el año 2008 y está dirigido exclusivamente a la formación de profesionales que intervienen en materia de violencia contra las mujeres en Navarra. La prostitución es uno de los ámbitos que se viene analizando de forma transversal en el programa y se abordó de forma específica en la sesión “Prostitución: discursos sociales, intervenciones públicas y orientaciones”, que corrió a cargo de la Consultora Kualitate Lantaldea y que se realizó el 3 de abril de 2008, en Baluarte, con una asistencia de 90 profesionales que intervienen desde diferentes ámbitos con mujeres víctimas de violencia de género.

2. Formación dirigida a profesionales de la comunicación de la Administración Foral de Navarra y de los medios de comunicación de Navarra, bajo el título “Por una comunicación en Igualdad: reflexión sobre las consecuencias de un lenguaje que invisibiliza o discrimina a las mujeres”. Esta sesión se impartió los días 19 y 20 de octubre de 2009, en la Sala de Prensa de Gobierno de Navarra, a cargo de la lingüista y filóloga Mercedes Begoechea, con una asistencia de 27 profesionales.

3. Seminario Imagen y realidad mediática, sobre la representación de las mujeres en los medios de comunicación. Este seminario se realizó en la Universidad de Navarra de forma periódica, entre los años 2004 y 2008, y estaba dirigido a profesionales, especialmente del ámbito de la comunicación.

Además de estas acciones de sensibilización a través de la formación, desde el Instituto Navarro para la Igualdad se financian actuaciones de sensibilización en pro de eliminar la aceptación de la normalidad del ejercicio de la prostitución mediante la tolerancia y/o la publicidad en anuncios de medidos de comunicación, a través de una convocatoria pública anual de subvenciones a asociaciones de mujeres y otras entidades sin ánimo de lucro, por la contribución de estas actuaciones a la igualdad real entre mujeres y hombres. Concretamente, durante el año 2010, se ha subvencionado el proyecto de Médicos del Mundo de Navarra titulado “Jornadas de trata de mujeres con fines de explotación sexual”. Este proyecto se ha desarrollado  los días 13 y 14 de octubre de 2010, con gran repercusión mediática, y con los contenidos que se detallan a continuación: 

· Día 13: Documental “Trata de mujeres con fines de explotación sexual” con la presencia de la directora del documental Mabel Lozano y la Directora del Instituto Navarro para la Igualdad.  Lugar: Cines Golem de Pamplona. Asisten: 50 personas.

· Día 14: mesa redonda “Trata de personas; situación y retos” con la presencia del Instituto Navarro para la Igualdad, Ramón Esteso, Responsable de Programas de Inclusión Social de MDM y Laura Cotarelo, Técnica de APRAMP.  Lugar: Civican. Entrada libre. Asisten: 55 personas.

2. ¿Participa su Departamento en campañas institucionales estatales, europeas o internacionales en contra de la normalización del comercio sexual? Si es así, en cuáles, cuándo y resultados de las mismas en Navarra.

El Área 5 del Plan de Lucha contra la trata de seres humanos con fines de explotación sexual aprobado por el Consejo de Ministros en diciembre de 2008 contemplaba como actuación específica la creación de un Foro contra la trata integrado por las administraciones públicas competentes, las ONG y otras instituciones implicadas. La Comunidad Foral de Navarra, a través del Instituto Navarro para la Igualdad, junto con la Comunidad Autónoma de Galicia, son las dos Comunidades Autónomas que representan al conjunto de las CCAA en dicho Foro desde el año 2009.

Tras dos reuniones del citado Foro Social, desde el Instituto Navarro para la Igualdad se ha valorado necesario crear un grupo de trabajo en Navarra entre los organismos e instituciones que actualmente planifican e intervienen, desde diferentes ámbitos, con mujeres prostituidas. El objetivo de este grupo es tener una visión conjunta de los servicios, programas e iniciativas que se están llevando a cabo, establecer protocolos de coordinación/derivación, así como conocer las necesidades y retos de dichos organismos en materia de trata de seres humanos con fines de explotación sexual. 

3. ¿Ha presentado su Departamento alguna denuncia, bien ante las fuerzas de seguridad, la policía foral, o los juzgados, denunciando publicidad ilícita por discriminación contra la dignidad de las personas? ¿cuántas?, ¿en qué fechas? ¿Con qué resultados?

El Instituto Navarro para la Igualdad pone a disposición de la ciudadanía un servicio de denuncia ante situaciones de discriminación por razón de sexo. En algunas ocasiones las quejas y/o denuncias tienen que ver con publicidad sexista, discriminatoria y/o atentatoria contra la dignidad de las personas. En otras ocasiones las denuncias tienen que ver con actuaciones sexistas o discriminatorias en ámbitos como el empleo, el acceso a recursos, etc.

En lo referido a publicidad, existe el siguiente protocolo de actuación:

1.  Recepción de la denuncia sobre publicidad discriminatoria para las mujeres.

Cualquier persona que tenga conocimiento de una publicidad que presenta indicios de ser sexista puede solicitar la intervención del Instituto Navarro para la Igualdad a través de la Sección de Información y Programas.

La denuncia la puede realizar:

· Un Organismo o Institución integrada en la estructura del Gobierno de Navarra.

· Una entidad no integrada en la estructura del Gobierno de Navarra.

· Una persona anónima, que sea directa o indirectamente afectada.

· El propio Instituto Navarro para la Igualdad.

2. Recopilación de material y datos sobre la posible campaña de publicidad sexista.

3. Constitución de la Comisión de Valoración sobre Publicidad Sexista del Instituto Navarro para la Igualdad, compuesta por:

· Subdirección de Planificación y Gestión de Políticas de Igualdad.

· Jefatura de la Sección de Información y Programas.

· Personal técnico de la Sección de Información y Programas.

4. Estudio por parte de la Comisión de Valoración de la campaña denunciada.

5. Resolución, por escrito, en la que se valore la existencia o no de discriminación contra las mujeres.

6. El procedimiento determina dos tipos de intervención, dependiendo de:

· Si el Organismo responsable de la campaña está integrado en la estructura del Gobierno de Navarra, se le comunica, por escrito la resolución de la Comisión de Valoración. Si es el caso, se le exige la inmediata retirada de la publicidad cuando así se determine.

· Si el Organismo responsable de la campaña no está integrado en la estructura del Gobierno de Navarra (empresas privadas, organizaciones sociales,.etc.) el Instituto Navarro para la Igualdad le comunica por escrito, en caso de considerarse publicidad discriminatoria, la existencia de la denuncia, la tramitación y la resolución de la Comisión de Valoración, invitando a la retirada de la publicidad sexista.

El Instituto Navarro para la Igualdad tramita la denuncia a través del Observatorio de la Imagen de las Mujeres, organismo dependiente del Instituto de la Mujer del Ministerio de Igualdad.

7. Comunicación por escrito de la resolución a la persona o entidad que realizó la denuncia sobre la publicidad sexista ante el Instituto Navarro para la Igualdad.

Facilitar información sobre el Observatorio de la Imagen de las Mujeres para que estas entidades o personas denuncien la publicidad ante él de forma directa, sumándose a la realizada por el Instituto Navarro para la Igualdad.

8. Archivo del expediente en el Instituto Navarro para la Igualdad, con los materiales de la misma.

En los últimos años se han recibido, analizado, y tramitado las siguientes denuncias referidas a publicidad sexista y/o discriminatoria:

· 2007: Se denunció una campaña publicitaria que puso en marcha una conocida marca de ropa interior. El soporte utilizado fue una combinación de imagen y diferentes modalidades de texto, pero todos igualmente discriminatorios, que se distribuyó en marquesinas de autobuses y lugares habituales.

El Instituto Navarro para la Igualdad denunció la campaña ante el Observatorio de la Imagen de las Mujeres. A la denuncia realizada por el Instituto Navarro para la Igualdad se sumaron denuncias, a través de la Página Web habilitada por el Observatorio, de personas particulares y profesionales de diferentes ámbitos.

El resultado fue inmediato: la campaña se retiró a los pocos días de la presentación de las denuncias.

· 2008. Se denunció una campaña publicitaria puesta en marcha por una multinacional de muebles ubicada en Zaragoza en la que se animaba a los hombres a acompañar a sus mujeres de compras, mientras ellas compraban ofrecían ver el futbol con sus amigos, sus bufandas y sus cervezas. 

El Instituto Navarro para la Igualdad, al tratarse de una empresa radicada en Zaragoza, comunicó el hecho al Instituto aragonés de la mujer y trasladó la denuncia al Observatorio estatal de la imagen de las Mujeres.

· 2009. Durante las fiestas de San Fermín en un bar del Ensanche pamplonés se publicitaban sus bocadillos de una manera muy soez mientras anunciaban las “bondades” de sus camareros y sus atributos.

Desde el Instituto Navarro para la Igualdad se emitió informe al citado establecimiento y se siguió el curso de la denuncia formulada por un ciudadano anónimo ante la policía municipal. La retirada del anuncio fue inmediata.

· 2010. También durante los Sanfermines, una conocida discoteca de Pamplona, en su publicidad anunciaba precios diferentes para chicos y chicas. El Instituto Navarro para la Igualdad, a través de una denuncia de un ciudadano, hizo un informe que remitió al Servicio de Consumo de la Dirección General de Familia y Consumo del Gobierno de Navarra, organismo competente para sancionar estos hechos. 

Desde dicho organismo abrieron expediente sancionador contra dicha discoteca, estando en este momento el expediente en tramitación.

4. ¿Existe un informe y/o estudio bien del Instituto Navarro para la Igualdad, bien de su Departamento como tal, relativo a las dimensiones del fenómeno de la prostitución en Navarra?

Recientemente el Instituto Navarro para la Igualdad ha llevado a cabo un estudio sociológico sobre la evolución de la situación social de las mujeres en Navarra, tal y como ha venido haciendo en otras ocasiones (2003 y 2005). Este estudio está en fase de revisión para su publicación. En este estudio existe un capítulo específico referido a mujeres y exclusión social y dentro del mismo, un apartado referido a mujeres en situación de vulnerabilidad social, en el que se aborda la situación de la prostitución en Navarra.

Esta información referida a la prostitución en el ámbito de la Comunidad Foral de Navarra se nutre, entre otras fuentes, de información cuantitativa del borrador del diagnóstico sobre la situación de la exclusión social en Navarra realizado desde la Dirección General de Asuntos Sociales y Cooperación al Desarrollo.

Por otro lado, desde la Dirección General de Asuntos Sociales y Cooperación al Desarrollo, se encargó, en el marco de la elaboración del Plan de Lucha contra la Inclusión Social en Navarra 2011-2014, la realización de un estudio monográfico sobre las personas que ejercen la prostitución en Navarra, en el entendido de que estas personas presentan factores exclusógenos que las sitúan, en la gran mayoría de los casos, en situación de exclusión social o en riesgo de estarlo. Este estudio fue realizado por el grupo Alter. 

Pamplona, a 21 de octubre de 2010

La Consejera de Asuntos Sociales, Familia, Juventud y Deporte: María Isabel García Malo

