Nafarroako Parlamentuko Mahaiak, 2010eko urriaren 18an egindako bilkuran, Eledunen Batzarrari entzun ondoren, erabaki hau hartu zuen, besteak beste:

1. Izapidetzeko onartzea Ana Figueras Castellano andreak aurkeztutako galdera, laguntza onetsi ondoren aurrekontuan diru nahikorik ez izateagatik laguntza ukatu den kasuen kopuruari buruzkoa.

2. Nafarroako Parlamentuko Aldizkari Ofizialean argitara dadin agintzea.

3. Nafarroako Gobernuari igortzea, Legebiltzarreko Erregelamenduko 192. artikuluak agindutakoari jarraikiz, idatzizko erantzuna bidal dezan.

Iruñean, 2010eko urriaren 19an

Lehendakaria: Elena Torres Miranda

GALDERAREN TESTUA

Izquierda Unida de Navarra-Nafarroako Ezker Batua foru parlamentarien elkarteko parlamentari Ana Figueras Castellanok, Legebiltzarreko Erregelamenduan ezarritakoaren babesean, honako galdera hau egin du, Gizarte Ongizateko kontseilariak idatziz erantzuteko:

Gizarte Zerbitzuei buruzko abenduaren 14ko 15/2006 Foru Legea onestean aurrenekoz aurreikusi da zerbitzu-zorroak onestea, eta bertan jasotzen da herritarrek zer prestaziotarako eskubide subjektiboa izanen duten; eskubide hori herritarrek prestazioa eman behar duen administrazioari exijitu ahalko diotenez, desagertu egiten da gizarte-zerbitzuen laguntza-izaera.

Gizarte-zerbitzuen zorroak hainbat prestazio ziurtatzen ditu, eta haietarako espedienteak ebazteko gehieneko epea ezartzen du.

Jakin dugunez, kasu batzuetan, mendekotasuna onartu, maila baloratu eta laguntza ezarri arren, laguntza ukatu da, aurrekontuan diru nahikorik ez izateagatik. Horrenbestez, ondokoa jakin nahi dut:

– Zenbat kasutan aurrekontuan diru nahikorik ez izateagatik ukatu den laguntza, laguntza hori onetsita egon arren.

Iruñean, 2010eko urriaren 14an

Foru parlamentaria: Ana Figueras Castellano

